MUATHU 2014

Bi QUYET CHO P8I SONG TOT LA

HealthTALK

!ﬂ) UnitedHealthcare

Community Plan

QUY VI COBIET? D6 la bénh ciim?

Siéu vi cum 6 thé lan xa sau bo ti ngudi hat A i
eflhese e, Biét cac triéu chung.
Cém lanh va cum c6 cung mot s6 triéu
chiing. Nhung ngudi bi cam thudng
¢6 triéu ching nang hon. Cim
thudng tién trién nhanh. Cac
triéu ching cta cim géom:
m S6t va 6n lanh
m dau d4u va dau nguoi
® mét moi
® ho

Mot s6 ngudi cang ¢ thé khé
chiu & da day hodc nhay miii hodc nghet mii. Bénh ciim c6
thé rit nguy hi€ém. Bénh c6 thé thanh ning hodc gay ti vong
ngay ca 6 ngudi khéo manh.

Mua cim Sap tGi. Hay bao vé quy vi va gia dinh mlnh

Chich ngtta méi mua thu. Moi ngudi tir 6 thang tudi tré [én
can chich ngtra cim. Xit mai clng la cach ngira cho moét s6
ngudi. Chling nglra ctim la mot quyén Igi dugc bao tra.
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Van dé pham chat

UnitedHealthcare Community Plan c6 mét chuang trinh Cai Tién Pham Chat.
Chuong trinh nay cham séc hoi vién va phuc vu hoéi vién tét han. Méi nam
chiing t6i bao cao cach chiing t6i cung cap dich vu cham so6c stc khée cho
hoi vién. Nhiéu thong tin trong bao cdo clia chiing téi la vé van dé sic khoe
céng cong can quan tam.

KET QUA SU'C KHOE

Nam 2013, muc tiéu ctia ching t6i la tdng sé hoi vién:

® kham stic khde cho tré so sinh, tré  ® kham chat nhon cé ti cung.

em va thiéu nién. ® sanh con @0 thang.
® kham tham do ung thu va.

Nam 2014, chiing téi thay c6 nhiéu tré em hon di kham stric khoe. Ciing c6
nhiéu phu nit chup quang tuyén vid. Ngoai ra, c6 nhiéu héi vién do chi s6 BMI.
(BMI la mét phan do tim béo phi.) Tuy nhién, ching t6i da thdy rang nhiéu
thanh thiéu nién khong kham stic khoe thudng nién.

Trong nam 2014-2015, ching t6i sé tiép tuc khuyén khich cac héi vién ldy
cac dich vu can thiét. Chiing té6i muén nhiéu hoi vién hon:

m kham stic khoe thudng nién cho thanh thiéu nién.
B kham mét thudng nién va thir nghiém HbA1c cho cac héi vién bi tiéu dudng.
B bac si téi khdm ngudi me sau khi sinh em bé.

KET QUA HAI LONG CUA HOI VIEN

Chuing t6i cling lam khao sat hoi vién hang nam. Cac khao sat cho biét mic doé
chung téi dap ting nhu cau clia cac hoi vién. Cac khao sat nam 2014 cho biét
c6 tién b trong mét s6 lanh vuc danh gia. Cac khdo sét gom danh gia ctia hoi
vién vé cac chuyén gia, chuong trinh cham soc stic khoe va stic khée clia ho.
Chung t6i dang ¢6 gang cai tién dich vu khach hang. Hién nay ching t6i da co
ngudi cu thé dé gitip cac hoi vién goi nhiéu 1an vé mot van dé. Ching téi dang
tim nhiing cach méi dé dap (ing t6t hon nhu ciu cda tat ca héi vién.

2
Tro lai truong hoc
Con quy vi c6 gap khoé khan & truong khong?

Dai khi, gido vién 1a ngusi ddu tién thiy cac ddu hiéu cia ADHD 6 tré.
ADHD la viét tit cta attention-deficit/hyperactivity disorder (bénh thiéu tap
trung va hiéu dong qud mic). Tré c6 thé gip kho khin trong hoc tap. Tré c6
thé gay roi 6 16p hoc.

ADHD c6 réit nhiéu triéu chiing khéc nhau. T4t ca tré em doi khi cling c6
vai triéu chiing nay. Nhung tré bi ADHD cé mot s triéu chiing xay ra trong
hau hét thai gian. Triéu ching clia ching nang hon & nhiing tré khac. Cac
triéu chiing hét trong vong it nhat sau thang. Bao gobm:

m dé xao lang m thuong lam mit hodc quén d6 vét
m khé tép trung hodc 1am theo chidan ® khé & yén mét chod

m khong lang nghe ® nodi qua nhiéu

® khd hoan thanh cac viéc cu thé

@)

Diéu gi tiép theo? Néu gigo vién clia con quy vi nghi ring em c6
van dé thi budc dau tién la dua con quy vi t6i gap béc si cham séc chanh
(primary care provider, hay PCP). PCP c6 thé kham hodc gUi con quy

Vi t6i mot chuyén gia. Can tim ngudi cham s6c? Hay viéng tham MyUHC.com/
CommunityPlan.
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Hiéu rd tat ca. Néu quy vi muén biét them
vé chuong trinh cai tién pham chat va tién
trinh dap ng muc tiéu cdia ching t6i, xin goi
s6 mién phi 1-866-675-1607 (TTY 711).



Tro chai cho doi
Quy vi phai chd bao lau dé 1y hen?

Chung t6i mudn con quy vi dugc chiam séc dung cach, dung luc — va tai ding noi.
Khi quy vi goi dé 1ay hen, diéu quan trong la phai cho biét tai sao con quy vi cAn
gdp bac si. Diéu nay sé giup ho biét ho can phai ldy hen ldc nao. Quy vi c6 thé lay
hen theo cac thai han sau day.
m Liy hen khén cdp v6i PCP: sau khi ¢6 mit & noi nhan dich vu
m Budi hen v6i PCP d€ dugc cham sdc cin gip: trong vong 24 gis
m Cham s6c bénh khong cin gép: trong vong 72 gid hoac sém hon néu bénh trang
tré ndng
m Ly hen cham s6c thudng 1é hodc phong ngtia véi PCP: trong vong 6 tuin
m Phong lab va chup quang tuyén X trong vong 3 tudn cho budi hen thuong 1é
va 48 gi cho cham s6c cin gip hodc theo chi dan cta bénh x4
m Co6 dich vu cdp ctiu tai bénh vién subt 24/7

Cha rang cho hai

nguaci

Quy vi can dugc gitp d&? Cho ching téi biét néu quy vi gap kho khan Khi c6 thai, quy vi khéng chi &n cho hai
E5) xin 1dy hen véi ngudi cham soc hodc can ngusi dua di. Goi cho Dich Vu Héi Vién ngudi ma con cha ring cho hai ngudi.

theo s6 mién phi 1-866-675-1607 (TTY 711).

Quy vi c6 thé gap van dé vé rang va
nudu khi mang thai. Bénh nuéu thudng
lién quan t6i cac bién ching trong thai
ky. Sau khi sinh con, néu quy vi bi bénh
~ A . Vvé nudu hodc bi sau rang thi vi trung ti
4 Su that ve ChlamYdla miéng quy vi c6 thé lay sang em bé khi
¢ ¢ hoén hodc dung chung mudng. Khi cham
séc rang va nudu, ca trudc va sau khi
sinh, quy vi c6 thé tao su khac biét trong

cham s6c em bé ctia quy vi:

® Cha rdng it nhat hai lan mét ngay véi
kem dang rang c6 chat flo.

m Chia sach ké rang it nhat mot lan mot
ngay va suc miéng hang ngay vdi
nudc suc miéng cé chat flo.

Chon thuc phdm lanh manh nhu trai
cdy va rau cg, tranh @n dé an vat co
dudng hodc tinh bot va nudc so-da.
Kham bac si nha khoa it nhat mét lan
trong su6t thai gian mang thai. Bac
s c6 thé chui sach rdng cla quy vi

va kiém soat sau rang hodc bénh vé

.................... s nudu. Trong sudt thai ky, khdm nha

@ Tim hiéu ré. Néu quy vi c6 nguy co thi hoi PCP vé thi nghiém Chlamydia khi khoa vao lic nao ciing an toan.

khém stic khoe phu nit thuong nién. Can tim mét PCP hay mét don vi cham séc
stic khoe céng cong? Hay viéng tham MyUHC.com/CommunityPlan.

1. Chlamydia la bénh 3y truyén qua tinh duc
thudng thay nhat. Ca dan éng lan phu nit déu
c6 thé bi bénh nay.

2. Vitrung gay bénh chlamydia sé lay lan khi quan
hé tinh duc ma khéng dung bién phap bao vé.
S dung bao cao su c6 thé gidm nguy co.

3. Thuding thi chlamydia khéng co bat cu triéu
chiing nao. Cac chuyén gia khuyén phu nir va
thanh thi€u nién & tudi 25 tré xuéng nén di thi
bénh nay mbi nam. Thi nghiém bénh cling dé
nhu |dy mau nudc tiéu.

4. C6 thé dung thudc tru sinh dé tri chlamydia. Néu
khéng chita tri thi c6 thé bi liét sinh hodc van dé
rac roi khac vé sau nay.
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Théng Tin vé Nguon
Tai Nguyén

Member Services (Dich Vu Hoi Vién) Tim bac
si, hoi cac cau hoi vé quyén Igi hodc nhan tin than
phién bang bat ctt ngdén ngit nao (s6 mién phi).

Si necesita ayuda para traducir o entender este
texto, por favor llame al teléfono.

Pé dugc tro gidp bién dich hodc dé hiéu 6
vén dé nay, vui long goi sé.
1-866-675-1607 (TTY 711)

NurseLine (Puong Day Y Ta) Y ta sé gitp
y ki€n vé stic khoe su6t 24/7 (s6 mién phi).
1-877-440-9409 (TTY 711)

Healthy First Steps (Buéc Pau Lanh Manh)
Tim hé trg vé thai ky va nuéi day con (s& mién phi).
1-800-599-5985 (TTY 711)

Text4baby Nhan chir nhan qua dién thoai (text
message) V& thai ky va nam dau tién sau khi em bé
ra doi. Hay g&i chit tin nhan BABY t6i s6 511411
dé dugc tra 16i bing ti€éng Anh. Géi chirtin nhan
BEBE t6i s6 511411 dé dugc tra 1di bang tiéng Tay
Ban Nha. Hay ghi danh tai text4baby.org.

Our website (Mang luéi cia chiing t6i) St
dung danh muc ngudi cham séc clia ching toi.
MyUHC.com/CommunityPlan

National Domestic Violence Hotline
(Dudng Day Bao Luc Gia Dinh Quéc Gia)
Duogc gilip d& kin ddo va mién phi dé chéng bao
luc gia dinh (s6 mién phi).

1-800-799-7233

(TTY 1-800-787-3224)

Smoking Quitline (Pudng Day Cai Hut
Thudc La Tiéu Bang) Buac gitip d& mién phi
bé hut thudc (s6 mién phi).
1-800-QUIT-NOW (1-800-784-8669)
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TM/© 2014 Sesame Workshop

an toan!

UnitedHealthcare hgp tac v6i Sesame Workshop dé1ap ra cac
chi dan an toan tai gia. Ho cung cdp nhiing cong cu va chién
lugc d€ c6 dugc méi trudng an toan.

Nha la noi gia dinh hoc hoi va choi dua cung nhau. Quy vi
c6 thé thuc hién nhiéu diéu don gidn d€ giti an toan cho nha
minh. Thuc hién an toan véi con quy vi trong suét nhiing
viéc lam hang ngay.

TRONG PHONG TAM

m Hay & gan nhau lic tim. Ciing nhau choi tro “I Spy” (“Toi lam
gidn diép”) hodc thi choi dé xem d6 choi nao chim hay ndi.

m Giil thudc, cic thudc nude chui rita, san phdm lam dep va
céc vat sic nhon ngoai tAm tay tré em, hodc khoa an toan
cho tré em khong dung dén.

m Dit cic tham chdng trugt bén trong va bén ngoai bén tim
débudc qualai an toan .

TRONG PHONG NGU

m Gii an toan va khoe manh bang cdch dat chuong béo khdi &
cdc tdng nha va trong mdi phong ngt. Thay pin it nhit mot
nam mot [an. Danh ddu ngay dac biét trén lich.

m D& ghé ngbi xa clia s6 va dung chin ctia s6 dé tao khong
gian choi duia an toan.

m D& tranh khong cé chit chi thi chui sach d6 choi thudng
xuyén va bo di cdc mén d6 choi ¢4 mon hodc rach.

Tim thém thong tin. viéng thim sesamestreet.

org/toolkits dé biét thém chi dan. Quy vi sé tim thdy tai
day cac cong cu va tai nguyén giup gia dinh minh chaoi
dua va phét trién cing nhau.
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Tron Doi



